
Info-team

Postboks 226

Lysaker Torg 25

1326 Lysaker

Tlf. 66 77 20 00

E-post: infoteam@no.lawson.com

www.infoteam.no

Tema: Merit Claim og Merit klientbaserte PDA løsninger.

Info-team inviterer til temadag

Dato: 29. april 2009

Sted: Lawsons lokaler, Lysaker Torg 25, 1325 Lysaker

Tid:  10:00 - 14.00

Merit har startet utviklingen av et nytt produkt innenfor Merit Portal, 
Merit Claim. Dette vil bli en løsning for forenklet reklamasjons- og 
returbehandling mot M3. Løsningen skal kunne benyttes av kunder, 
selgere, ordrebehandlere og andre som har behov for å registrere og 
håndtere reklamasjoner. Løsningen integreres mot M3 kundeordre 
(OIS100), samt mot kundereturer (OIS390) for gods som skal returneres 
til lager. Løsningen er et supplement, og skal ikke erstatte kreditordre og 
returbehandling i M3. 
For mer info, se vedlagte faktaark. 

I tillegg blir Merit Consultings nye klientbaserte løsning innenfor Merit 
Logistikk og Ordre presentert. Denne gir blant annet mulighet til å jobbe 
offline, uten tilknytning til et nettverk. Status på Merit Portal V2.0 og 
videre planer vil også bli gjenomgått.

Detaljert program finnes under.

Faglig ansvarlig for dagen er: Egil Gussiås og Jon Kåre Aarskog fra Merit

Påmeldingsfrist: 22. april 2009 

Pris: 
Temadagen er gratis for Info-teams 
medlemmer. 
Pris for deltagere som ikke er 
medlemmer av Info-team: 
Kr. 1.500,-. 
Deltagerne står selv for reise og 

Agenda:

10.00	 Velkommen 
	 Agenda og mål med dagen 
	 v/Knut Berglie

10:15	 Merit Claim

11:30	 Lunsj

12:00	 Merit offline klientbasert PDA 
	 løsning.

12:45	 Status og videre planer for Merit 
Portal

14:00	 Slutt
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							       Info-teams faggruppe Merit Portal

evt. opphold.

Påmelding 
gjøres enklest ved å sende mail til: 
infoteam@no.lawson.com.

For nærmere informasjon, 
kontakt Info-teams sekretær, Lena 
Lundell tlf. 66 77 20 02 eller send 
mail til 
lena.lundell@no.lawson.com.


